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Wir bieten mit unseren Geschäftsfelder ein breites Spektrum an Services rund um Contact Center Management. Mit unserer über 30 Jahren Erfahrung unterstützen wir Sie in der Umsetzung von Kampagnen, Outsourcing von Inbound und Outbound Aktivitäten. Je nach Umfang und Zielsetzung übernehmen wir für Sie auch bestehende Teams oder Prozesse Ihres Unternehmens. Mit den erweiterten Units wie Marketing- und CRM Services haben Sie zudem ein Partner für die technischen Umsetzungen von komplexen Automations und ein Team für die Integration von Systemen und Realisation von Daten-Schnittstellen. 
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